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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB)

1. Geltung

Diese Bedingungen gelten, wenn die Parteien sie ausdriicklich oder
stillschweigend anerkennen. Anderungen sind nur wirksam, soweit der
Lieferant sie schriftlich bestatigt.

2. Kommunikationsmittel

Die Parteien verkehren miteinander mundlich, schriftlich oder mit
elektronischem Datenaustausch.

Als schriftlich gelten Briefe, Protokolle, Zeichnungen, Plane, Telefax, E-
Mail und andere Ubertragungsformen, welche den Nachweis durch Text
oder Bild ermdglichen. Unterschriftlich bedeutet, dass eine eigenhéandi-
ge Unterzeichnung oder eine entsprechend qualifizierte elektronische
Signatur notwendig ist.

3. Leistungsumfang

Fir Umfang und Ausfiihrung der Produkte ist die Auftragsbestatigung
oder, wenn eine solche fehlt, das Angebot des Lieferanten massgebend.

4. Bestellungsanderung

Wiinscht der Kunde eine Anderung der vereinbarten Leistung, klart der
Lieferant die Moglichkeiten ab und informiert ihn tiber die Auswirkun-
gen, insbesondere Kosten und Termine. Die Anderung setzt das gegen-
seitige Einverstandnis beider Parteien voraus.

5. Erfullungsort und Transport

Soweit kein besonderer Erflillungsort verabredet ist oder aus der Natur
des Geschaftes hervorgeht, darf der Lieferant die Produkte an seinem
Sitz bereitstellen.

Liefert der Lieferant Produkte an einen andern Ort, tragt der Kunde die
Risiken und Kosten des Transportes sowie die Aufwendungen der
Verpackung und Zollabfertigung, selbst wenn der Lieferant den Trans-
port organisiert. Der Versand erfolgt auf Rechnung und Gefahr des
Empféangers. Beschadigungen sind sofort dem Frachtfiihrer zu melden.

6. Verwendung

Der Kunde ist verantwortlich fiir die Verwendung der Produkte sowie
die Kombination mit andern Erzeugnissen. Er hat dabei die notwendige
Sorgfalt walten zu lassen sowie alle Anleitungen des Herstellers und des
Lieferanten zu beachten.

Der Kunde ist verpflichtet, alle fir die Sicherheit relevanten Informatio-

nen in geeigneter Form an die Benlitzer weiterzugeben.

7. Termine

Verbindlich sind nur schriftlich zugesicherte Termine. Solche Termine
verldngern sich angemessen,

a) wenn dem Lieferanten Angaben, die er fur die Ausfiihrung benétigt
nicht rechtzeitig zugehen, oder wenn der Kunde sie nachtraglich
andert;

b) wenn der Kunde (mit den von ihm auszufiihrenden Arbeiten im

Ruickstand oder mit der Erflillung seiner vertraglichen Pflichten im
Verzug ist, insbesondere wenn er Zahlungsbedingungen nicht ein-
halt;

c) wenn Hindernisse auftreten, die ausserhalb der Verantwortung des
Lieferanten liegen wie Naturereignisse, Mobilmachung, Krieg,
Aufruhr, Epidemien, Unfélle und Krankheit, erhebliche Betriebssts-
rungen, Arbeitskonflikte, verspatete oder fehlerhafte Zulieferungen
sowie behordliche Massnahmen.

Der Lieferant kann Teillieferungen ausfiihren.

Bei Verzogerungen hat der Kunde dem Lieferanten eine angemessene
Frist zur nachtréglichen Erfiillung zu gewéhren. Wird die Nachfrist nicht
eingehalten und ist eine weitere Verzégerung fiir den Kunden unzu-
mutbar, darf er, sofern er es innert drei Arbeitstagen seit Ablauf der
Nachfrist mitteilt, die Aufhebung des Vertrages erklaren.

Tragt der Lieferant nachweisbar die Schuld am Terminverzug, hat der
Kunde trotz nachtraglicher Erfiillung oder Vertragsaufhebung Anspruch
auf den Ersatz des tatsachlichen Schadens. Der Schadenersatz ist be-
grenzt auf ein Prozent pro Woche, hochstens zehn Prozent, gemessen
am Wert der verspateten Lieferung. Weitere Anspriiche aus Lieferverzo-
gerungen sind ausgeschlossen.

8. Abnahmepflichten
Der Kunde ist verpflichtet, die bestellte Ware abzunehmen.

Haben die Parteien fiir die Liefertermine einen Zeitraum festgesetzt,
innerhalb dessen der Kunde die Ware abrufen kann, hat der Kunde die
Produkte bis spatestens zum letzten Tag zu beziehen. Fehlen fir die
Berechnung des Zeitraumes die notwendigen Angaben, ist vom Zeit-
punkt des Vertragsschlusses auszugehen.

Ruft der Kunde die Produkte nicht rechtzeitig ab, kann ihm der Liefe-
rant eine angemessene Frist dafiir setzen. Erfolgt innert dieser Frist
kein Abruf, darf der Lieferant die Produkte dem Kunden unaufgefor-
dert zustellen.

9. Eingangskontrolle

Sofern keine besondere Eingangskontrolle vereinbart ist, prift der
Kunde alle Produkte selbst.

Sofort nach Erhalt kontrolliert der Kunde die gelieferten Produkte
beziiglich Identitat, Menge, Transportschaden und Begleitpapiere.
Sobald als moglich prift der Kunde die Produkte auch auf weitere
Mangel.

Allfallige Mangel hat der Kunde sofort schriftlich anzuzeigen. Verdeck-
te Méangel, die bei einer ordentlichen Priifung nicht hatten entdeckt
werden koénnen, sind unmittelbar nach Entdeckung schriftlich anzu-
zeigen.

10. Riicksendungen

Der Kunde darf Produkte nur nach Riicksprache mit dem Lieferanten
zurlicksenden. Er ist verantwortlich fiir den fachgerechten Transport.



11. Méngel

Der Lieferant steht dafiir ein, dass er die erforderliche Sorgfalt anwen-
det, und dass seine Produkte die zugesicherten Eigenschaften erfillen.
Uberdies haftet er fiir die Eignung in dem Umfang, als ihn der Kunde
vor Vertragsabschluss schriftlich iber die Verwendung informierte.

Von der Mangelhaftung ausgeschlossen sind Fehler und Stérungen,
die der Lieferant nicht zu vertreten hat, wie natirliche Abnitzung,
héhere Gewalt, unsachgemasse Behandlung, Eingriffe des Kunden
oder Dritter, iberméssige Beanspruchung, ungeeignete Betriebsmittel,
Storungen durch andere Maschinen und Anlagen, instabile Stromver-
sorgungen, besondere klimatische Verhdltnisse oder ungewdhnliche
Umgebungseinflisse.

Wegen eines unerheblichen Mangels macht der Kunde keine Anspri-
che geltend. Unerheblich sind Mangel, namentlich, wenn sie die Ver-
wendung von Produkten nicht beeintrachtigen.

Bei erheblichen Mangeln hat der Kunde dem Lieferanten eine ange-
messene Nachfrist zur Behebung (Nachbesserung oder Ersatzlieferung)
zu gewdhren. Ersetzte Teile werden Eigentum des Lieferanten.

Die Gewahrleistungs- und Verjéhrungsfristen betragen zwolf Monate.
Sie werden mit Anerkennung oder Beseitigung eines Mangels nicht
unterbrochen.

Schlagt die Mangelbehebung fehl, hat der Kunde Anspruch auf eine
angemessene Preisminderung. Er kann nur dann die Aufhebung des
Vertrages erklaren, wenn die Annahme der Produkte unzumutbar ist.

Trégt der Lieferant nachweisbar die Schuld am Mangel, hat der Kunde
trotz Mangelbehebung, Preisminderung oder Vertragsaufhebung An-
spruch auf den Ersatz des tatséchlichen Schadens, jedoch auf hochstens
zwanzig Prozent des Wertes der mangelhaften Lieferung. Génzlich
ausgeschlossen ist der Ersatz von entgangenem Gewinn und anderen
Vermégensschaden.

12. Weitere Haftung

Der Lieferant haftet im Rahmen seiner Haftpflichtversicherung fiir
weiteren Personen- und Sachschaden, der dem Kunden nachweisbar
durch Verschulden des Lieferanten entsteht. Weitere Anspriiche, na-
mentlich fiir das Verhalten von Hilfspersonen, sind ausgeschlossen.

13. Preise und Zahlungsbedingungen

Die Preise verstehen sich, soweit nicht anders vermerkt, in Schweizer
Franken ohne Mehrwertsteuer, Abgaben, Z6lle, Transport, Verpackung,
Versicherung, Bewilligungen, Beurkundungen, Installation, Inbetrieb-
nahme, Schulung und Anwendungsunterstiitzung. Sie sind zur Zahlung
netto innert dreissig Tagen seit Rechnungsstellung féllig.

Verursacht der Kunde Verzégerungen der Vertragsabwicklung, darf der
Lieferant die Preise entsprechend anpassen.

Der Kunde darf Gegenforderungen nur mit schriftlicher Einwilligung des
Lieferanten verrechnen.

Haélt der Kunde den Zahlungstermin nicht ein, hat er ohne Mahnung
vom Zeitpunkt der Falligkeit an einen Verzugszins von funf Prozent pro
Jahr zu entrichten.

Bei Zahlungsverzug ist der Lieferant berechtigt,

a) zu erklaren, dass samtliche Anspriiche aus der Geschéftsverbindung
mit dem Kunden, auch wenn sie nicht aus dem gleichen Rechtsverhalt-
nis stammen, sofort fallig werden;

b) dem Kunden fiir alle falligen Zahlungen eine angemessene Nachfrist
anzusetzen und, wenn der Kunde nicht den gesamten falligen Betrag
innert dieser Frist begleicht, die Aufhebung der Vertrage zu erklaren
und die gelieferten Produkte und Dienstleistungen zurlickzufordern;

) die weitere Erfullung von Leistungen (inkl. Mangelbehebung), auch
wenn sie nicht aus dem gleichen Rechtsverhaltnis stammen, von
geeigneten Sicherheiten des Kunden, einschliesslich Vorauszahlung,
abhangig machen.

14. Kleinmengen, Unter-/Uberlieferung

Fir inlandische Bestellungen unter einem Warenwert von CHF
100.00 wird ein Kleinmengenzuschlag von CHF 20.00 in Rechnung
gestellt.

Fir Exportbestellungen gilt ein Mindestbestellwert von EUR 300.00
bzw. USD 350.00.

Bei Auftragen, die eine Fertigung bedingen, behalten wir uns eine
Unter- oder Uberlieferung von 15% vor.

15. Export

Der Kunde ist verantwortlich fir die Einhaltung aller einschlagigen
in- und auslandischen Exportvorschriften.

16. Datenschutz

Neben der Verarbeitung lhrer Daten zur Abwicklung lhres Auftrags,
nutzen wir lhre Daten auch, um mit lhnen Uber lhre Auftrage, be-
stimmte Produkte oder Marketingaktionen zu kommunizieren und
Ihnen Produkte oder Dienstleistungen zu empfehlen, die Sie interes-
sieren konnten.

Der Verwendung lhrer personenbezogenen Daten fiir Werbezwecke
kénnen Sie jederzeit insgesamt oder fiir einzelne Massnahmen
widersprechen. Eine Mitteilung in Textform (z. Bsp. E-Mail, Fax, Brief)
reicht hierfir aus.

17. Recht und Gerichtsstand

Flr Rechtsstreitigkeiten gilt der deutsche Text der allgemeinen Ver-
kaufs- und Lieferbedingungen.

Dieses Rechtsverhaltnis untersteht schweizerischem Recht.

Gerichtsstand ist der Sitz des Lieferanten. Der Lieferant darf auch das
Gericht am Sitz des Kunden anrufen.

Die anwendungstechnischen Empfehlungen, die dem Besteller
nach bestem Wissen gegeben werden, sind unverbindlich und
begriinden keine Vertragspflicht. Sie entbinden den Besteller
nicht davon, die Produkte auf Ihre Eignung fiir den vorgesehenen
Verwendungszweck in eigener Verantwortung selbst zu priifen.



